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Bijlage 3 bij P/EK/DH/8.2/01
Plaats en datum

KLACHTENKAART

Bedrijfsstempel

Datum montage – monteur

Bevestigingsnummer bestelling

Positie in de bestelling

Raamafmetingen (breedte x hoogte)

Omschrijving mankement

Voorgestelde verhelpingsmanier

MONTAGEADRES

Voor- en achternaam individuele klant

Adres

Telefoonnummer

Tijdstip verhelpen mankement

Opmerkingen

leesbare handtekening van de indiener van de klacht

postcode, plaats, straat, nummer

op welke tijden bevindt de klant zich op het opgegeven adres
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Schets van het raam, het mankement, het gebrek, etc.


